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Politique de confidentialité

Introduction:

Nous sommes Coremetrix UK Limited t/a Coremetrix (numéro d'enregistrement de la société 10299796) avec I'adresse

professionnelle au 7 Bell Yard, Londres, Royaume-Uni, WC2A 2JR.

Nous produisons des quiz psychométriques basés sur 'image. Les données collectées a partir de ces quiz sont utilisées

a des fins d'analyse prédictive dans le secteur du risque de crédit.

Nos Quiz n'apparaissent que sur des sites Web tiers et nous fournissons ces services au nom de nos clients (sauf indication
contraire expresse). Par conséquent, toute information personnelle collectée est fournie au propriétaire du site Web et son
utilisation est régie par les termes et conditions du site Web. politique de confidentialité. Veuillez lire attentivement les

politiques de confidentialité de tous les sites Web tiers, car nous ne sommes pas responsables des pratiques de ces parties.

Si vous avez des questions concernant la politique de confidentialité de Coremetrix, n'hésitez pas a contacter

Privacy@coremetrix.com pour plus de détails.

Nous nous engageons a conserver vos données personnelles avec le plus grand soin, et nous nous engageons a

préserver la confidentialité de toutes les données qui nous sont fournies lors de la réalisation des Quiz décrits ci-
dessus.

Nous ne partageons, ne vendons ni ne divulguons les résultats du quiz (ou le résultat de notre analyse) avec des tiers. Le
responsable du traitement de vos données recevra la réponse aux données démographiques

questions si ces questions sont présentes dans le quiz.

Les bases juridiques sur lesquelles nous traitons les informations vous concernant :

Coremetrix traite les données sur les personnes répondant a nos quiz en stricte conformité avec l'article 6 du reglement

général sur la protection des données de I'Union européenne.

Type de Données Données Base Consentement Données
projet obtenu obtenu & juridique du requis ? stocké
partir de traitement dans:
POC - Non- Réponse au quiz Personne concernée Consentement Oui AWS S3
Notation données & partir de données
sujet



mailto:privacy@coremetrix.com

Machine Translated by Google

POC —Non- Données sur la Responsable du traitement Finalités Non AWS 83
Notation performance des commerciales
produits de crédit légitimes des
données
processeur
PETIT - Réponse au quiz Personne concernée Consentement Oui AWS S3
Notation données de la personne
concernée
PETIT - Traité Traité a partir Finalités Non AWS S3
Notation Modeéle de quiz du quiz commerciales
partitions données de réponse légitimes des
en utilisant un modéle donnees
construit & partir processeur
du précédent
Produit de crédit
Performance
Données
PETIT - Données sur la Données Entreprise Non AWS S3
Notation performance des Manette légitime
produits de crédit fins de
les données
processeur
PETIT - Réponse au quiz Personne concernée Consentement Oui AWS S3
Notation / données de la personne
Hors ligne concernée
PETIT - Traité Traité a partir Finalités Non AWS S3
Notation / Modeéle de quiz des données commerciales
Hors ligne partitions de réponse au quiz légitimes des
& laide d'un modele données
construit & processeur
partir du précédent
Produit de crédit
Performance
Données
PETIT - Données sur la Données Finalités Non AWS S3
Notation / performance des Manette commerciales
Hors ligne produits de crédit légitimes des
données
processeur
En direct Réponse au quiz Personne concernée Exécution d'un Non AWS S3
Production données contrat
Finalités
commerciales
légitimes des
données
processeur
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En direct Traité Traité Exécution d'un Non AWS S3
Production Modéle de quiz 2 partir des contrat
partitions données de réponse
au quiz en utilisant un Finalités
modeéle construit a partir de
précédent commerciales
Produit de crédit légitimes des donnges
Performance processeur
Données
En direct Données sur la Données Entreprise Non AWS S3
Production performance des Manette légitime
produits de crédit finalités des
données
processeur

Si la base sur laquelle nous traitons vos données n'est plus pertinente, toutes les données personnelles seront anonymisées

ou supprimées en toute sécurité afin de garantir la confidentialité de toutes les personnes concernées.

Toutes les données sont traitées sur la base des objectifs commerciaux légitimes du responsable du traitement, car le
responsable du traitement (notre client) a un intérét Iégitime a utiliser les données traitées soit pour I'évaluation des risques,

soit pour évaluer une nouvelle méthode d'évaluation des risques.

En raison notamment des mesures de protection décrites ci-dessous et du fait que le produit Coremetrix est congu pour
améliorer l'inclusion financieére en annulant les déclins antérieurs et en améliorant I'acces au crédit, les droits du
responsable du traitement des données ne prévalent pas sur les droits de la personne concernée lors du traitement de ces

données.

Si vous n'étes pas d'accord avec cette évaluation, veuillez contacter le délégué a la protection des données du
contréleur de données concerné (décrit dans la section « Contréleurs de données » de ce document) et vous référer

a vos droits en vertu de l'article 12.

Protection des données dés la conception et par défaut

Coremetrix utilise plusieurs mesures pour protéger les données personnelles des personnes qui répondent a nos quiz.

Lorsgu'un client demande a I'un de ses clients de répondre a I'un de nos quiz, il lui attribue un identifiant unique et

aléatoire appelé PUID.

Le PUID est la seule donnée transférée a Coremetrix lorsqu'un individu est dirigé vers notre Quiz.
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Le PUID est un identifiant pseudonymisé et est utilisé a la place d’autres données personnelles.

Toutes les tentatives de quiz sont enregistrées par rapport au PUID. Le responsable du traitement conserve toutes les autres

données personnelles.

Coremetrix stocke et traite toutes les tentatives de quiz par rapport au PUID. Les scores produits par les modéles statistiques de

propension sont renvoyés a nos clients via une connexion API sécurisée par rapport au PUID.

Quelles données nous collectons auprés de vous :

Nous collectons la quantité minimale possible de données personnelles auprés de vous afin de fournir a nos
Service de quiz et pour fournir un score de risque psychométrique a nos clients, qui ont demandé que vous répondiez a I'un de nos quiz

dans le cadre de leurs processus d'évaluation de crédit :

Les données que nous collectons sont les suivantes :

Données de réponse au quiz : Le Quiz est une plateforme interactive en ligne congue pour collecter des données psychométriques

sous la forme de vos réponses aux questions que nous posons dans le Quiz. Toutes les réponses sont collectées et stockées dans notre
base de données et sont utilisées pour calculer les scores de risque et pour construire de nouveaux modéles statistiques de propension.

Cookies : les cookies sont de petits fichiers texte téléchargés sur votre ordinateur ou appareil mobile lorsque vous visitez un site

Web. Coremetrix utilise 2 principaux types de cookies :

Cookies de premiére partie : ils sont déposés directement par Coremetrix sur votre ordinateur/appareil

mobile

Cookies tiers : ils sont servis par un tiers (Google Analytics) pour le compte de Coremetrix. Nous utilisons des
cookies tiers a des fins d'analyse Web afin d'optimiser les performances de notre site Web et de fournir des informations

sur I'utilisation de Quiz.

Pour plus d'informations sur les cookies, consultez notre politique en matiere de cookies.

Quelles données personnelles nous sont fournies a votre sujet ?

Les seules données personnelles qui nous sont fournies a votre sujet par nos clients sont les données PUID et de performance de
crédit (voir I'explication détaillée ci-dessous). Nos clients sont des banques, des préteurs et des compagnies d'assurance qui utilisent
notre outil d'évaluation Quiz et nos modéles statistiques de propension pour les aider dans leurs processus de décision en matiére de

crédit/d'assurance.
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Les données qui nous sont fournies sont les suivantes :

PUID (Persistent Unique Identifier) : Il s'agit d'une chaine alphanumérique unique créée par nos clients afin de vous identifier a la place
d'autres données personnelles. Il s'agit d'un type de données pseudonymes qui constitue un excellent moyen de protéger

vos données personnelles, qui restent détenues par la Banque/Prét/Assureur que vous utilisez. Coremetrix ne peut pas retracer

ce PUID jusqu'a vous ou toute autre personne, mais utilise le PUID comme moyen de suivre les réponses a notre quiz et de fournir un score

a nos clients.

Données sur la performance du produit de crédit : lorsqu'un client fait appel a nos services pour développer un outil personnalisé d'évaluation
des risques, il nous demandera d'effectuer une validation par rapport a sa performance de crédit connue. Pour mener a bien cette
activité, nos clients partageront avec nous des données pseudonymisées et simplifiées sur la performance des produits de crédit en

utilisant le PUID décrit ci-dessus et une mesure simplifiée des performances des produits de crédit.

Ces données sont utilisées a la fois pour valider les modéles existants et pour développer de nouveaux modéles statistiques de propension.

Données des bureaux de crédit : certains clients sont des bureaux de crédit opérant dans de nombreux pays a travers le monde.

Coremetrix développe des outils d'évaluation de crédit personnalisés pour ces bureaux afin d'améliorer I'inclusion financiére et de
permettre I'acces au crédit.

Afin de développer ces outils, les données des bureaux de crédit sont partagées avec Coremetrix en utilisant la méme méthode de

pseudonymisation décrite ci-dessus pour protéger les données personnelles des individus.

Politique de confidentialité de I'application mobile Coremetrix

L'application Coremetrix est un outil alternatif permettant aux représentants commerciaux/agents de terrain
d'interagir avec des prospects potentiels pour répondre au quiz psychométrique.

L'application est disponible pour fonctionner dans les deux modes : en ligne ou hors ligne.

Seuls les commerciaux/agents de terrain autorisés seront autorisés a télécharger I'application sur leur propre

appareil de travail. Les résultats de tous les quiz complétés seront toujours téléchargés sur un lien sécurisé.

Authentification et vérification :

L'application mobile Coremetrix collecte le nom et I'adresse e-mail des utilisateurs qui représentent notre client, le collecteur de données,
afin d'authentifier et de vérifier leurs informations d'identification, et a des fins de récupération de mot de passe. Ces données
sont gérées de maniere sécurisée dans AWS Cognito, qui est un service fourni par Amazon Web Services, Inc. (« AWS »). Nous ne

partageons pas ces informations avec d'autres tiers, sauf si la loi I'exige, ou avec AWS en tant que sous-traitant ultérieur.
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Stockage et sécurité des données :

Toutes les informations personnelles du représentant commercial (I'utilisateur enregistré) que nous collectons via
I'application mobile Coremetrix sont stockées en toute sécurité dans AWS Cognito. Nous prenons des mesures raisonnables et
appropriées pour protéger ces données contre tout acces, utilisation et divulgation non autorisés, en utilisant des pratiques et

technologies de sécurité conformes aux normes de l'industrie.

Tes droits:

Si vous avez des questions sur les informations que nous collectons auprés de vous, ou si vous souhaitez exercer vos

droits concernant vos données personnelles, veuillez nous contacter en utilisant les informations fournies ci-dessous.

Contactez-nous:

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant notre politique de confidentialité ou nos pratiques en matiére de

données, veuillez nous contacter a Privacy@coremetrix.com.

Responsables du traitement des données

Coremetrix opére en tant que sous-traitant des données sous les instructions de nos clients qui sont le contréleur des données
de leurs clients.

En raison de I'utilisation de la pseudonymisation pour protéger les données personnelles des personnes dont nous traitons les

données pour le compte des responsables du traitement, toute question concernant les données traitées par Coremetrix doit
étre adressée au responsable du traitement concerné.

Pour connaitre les coordonnées du contrdleur de données concerné, veuillez contacter Privacy@coremetrix.com.

Nous répondrons a toutes les demandes dans un délai de 72 heures.

Durée de conservation des données :

Les données collectées par nos Quiz sont conservées pendant toute la durée de vie de la relation avec le client a compter de la
date de collecte des données. Les données sont conservées pendant cette période pour

fournir des services de notation a nos clients et faciliter les droits de la personne concernée.

Sites Web tiers :

Nos quiz n'apparaissent que sur des sites Web tiers et nous fournissons ces services au nom de nos clients (sauf indication
contraire expresse). Toute information personnelle collectée est donc fournie au propriétaire du site Web et son utilisation est

régie par les régles du site Web.
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termes et conditions et politique de confidentialité. Veuillez lire attentivement les politiques de confidentialité de tous les sites

Web tiers, car nous ne sommes pas responsables des pratiques de ces parties.

Exercice des droits des personnes concernées :

Vous disposez d'un certain nombre de droits sur la maniére dont les entreprises traitent vos données, Coremetrix est
s'engage a garantir que vous puissiez exercer vos droits lorsque votre banque/préteur/compagnie d'assurance vous
demande d'utiliser notre produit.

Cependant, en raison des paramétres de confidentialité avancés et de la pseudonymisation intégrés a notre produit,
nous ne pouvons pas retracer les utilisateurs individuels grace aux caractéristiques de recherche normales (nom, adresse,
date de naissance, etc.) qui peuvent s'appliquer a d'autres sociétés. Afin que Coremetrix puisse traiter toute demande, nous

avons besoin de l'identifiant unique/PUID attribué avant que vous répondiez a notre quiz.

Votre banque/prét/assurance est le contréleur des données pour les données traitées par Coremetrix et aura un

enregistrement du PUID unique qu'il a attribué avant d'ordonner a la personne concernée de répondre a un quiz Coremetrix.

Si une personne concernée souhaite exercer ses droits, elle doit contacter la banque/le préteur/la
compagnie d'assurance qui lui a demandé de répondre a un quiz Coremetrix.
Coremetrix se conformera pleinement a ces demandes et fournira toutes les données requises au responsable du traitement

afin d'étre transmises a la personne concernée.

Sécurité:

Nous apprécions la confiance que vous nous accordez en nous fournissant vos informations personnelles, c'est pourquoi nous nous

efforgons d'utiliser des moyens commercialement acceptables pour les protéger.

Nous utilisons le cryptage SSL pour notre outil Quiz afin de protéger les données lors de leur collecte et de stocker toutes les

réponses au quiz et les données de performance des produits de crédit dans des banques de données sécurisées dans Amazon
Web Services.

Nos scores traités sont renvoyés a nos clients via une connexion API sécurisée a I'aide d'une clé API générée

cryptographiquement.

Mais n’oubliez pas qu’aucune méthode de transmission sur Internet ni aucune méthode de stockage électronique n’est slre

et fiable @ 100 %, et nous ne pouvons garantir sa sécurité absolue.

Confidentialité des enfants :

Nos services ne s'adressent pas aux personnes de moins de 16 ans. Notre produit est congu pour aider nos clients a évaluer
les particuliers pour les produits de crédit, qui ont un 4ge minimum normal de 18 ans, ou pour I'assurance automobile qui a un

age minimum pour conduire un véhicule de 17.
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Nous ne collectons ni ne traitons sciemment les informations d'enfants de moins de 16 ans. Dans le cas ou nous découvrons que
des informations personnelles ont été obtenues auprés d'une personne de moins de 16 ans, nous supprimerons immédiatement
les données de nos serveurs. Si vous étes un parent ou un tuteur et que vous savez que votre enfant nous a fourni des
informations personnelles, veuillez nous contacter immédiatement afin que nous puissions prendre les mesures

nécessaires.

Modifications de cette politique de confidentialité

Nous pouvons mettre a jour notre politique de confidentialité de temps & autre. Il vous est donc conseillé de consulter
périodiquement cette page pour tout changement. Nous vous informerons de tout changement en publiant la nouvelle politique

de confidentialité sur cette page. Ces modifications entrent en vigueur immédiatement apres leur publication sur cette page.

Commentaires ou préoccupations concernant la confidentialité et le produit Coremetrix

Nous plagons la confidentialité des personnes concernées au cceur de notre activité et traiterons tous les commentaires ou

préoccupations concernant la confidentialité avec le respect et le sérieux qu'ils méritent et auxquels nous croyons.

Si vous avez des inquiétudes sur la fagon dont les données sont traitées ou si vous avez des commentaires ou des questions,

n'hésitez pas a nous contacter a I'adresse Privacy@coremetrix.com.

Nous répondrons a toutes les demandes dans un délai de 72 heures.
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